« Rencontres et échanges autour des prestations offertes par la municipalité
Vevey en vue de rapprocher les administrés de I'administration et de
permettre une intégration réussie »

Contexte :

Beaucoup de personnes habitant sur le territoire communal veveysan ne sont pas au courant
de toutes les prestations offertes par la municipalité afin d’en jouir. Soit a cause de leur
niveau insuffisant en francais ou que ces personnes ne parlent pas du tout le francais. Soit
aussi a leur statut de nouveau résident qui ne leur permet pas d’étre au courant de toutes les
prestations fournies par la municipalité. Soit encore leur niveau n’est pas conséquent pour
comprendre le fonctionnement du systéme suisse présent dans certaines prestations
communales. Ce qui fait que ces résidents nouvellement installés ou vivant depuis des
années dans la commune ne sollicitent pas ces prestations qui pourront leur faciliter la vie,
renforcer leur sociabilité, permettre leur ancrage local en vue d’une intégration réussie.

Public-cible :
- Les résidents la commune issues de la migration peu ou pas scolarisés en frangais
- Les nouveaux habitants de Vevey suisses ou étrangers venant d’Etats-tiers ou de
I’'Union européenne dont la langue maternelle n’est pas le frangais.

Objectifs :

- Familiariser les résidents concernés a leur environnement local via les prestations

- Favoriser les échanges et les rencontres entre les différentes personnes concernées
par le biais de processus participatifs

- Informer, expliquer les prestations de la commune et orienter vers I'administration ou
dans le réseau local

- Renforcer le pouvoir d’agir, 'autonomie et les compétences des personnes ciblées.

- Socialiser autour d’autres themes connexes

Description de l'activité :

- Discussions avec entre et entre les participants autour des prestations de la commune
puis si épuisées par d'autres thématiques allant dans le sens de la socialisation

- Prise en compte de leurs besoins d’informations

- Echanges et pratiques entre les participants et entre les participants et 'animateur

- Orientation dans le réseau

- Selon les besoins exprimés, venue d’un expert pour une thématique spécifique



Déroulement :

1. Faire connaissance

2. Introduire la thématique tirée du lot des prestations fournies sur le site de la
commune

3. Scruter si les participants ont déja entendu parler de la prestation voire s’ils en ont

guelgues bribes de notions

Lire le texte de la thématique choisie et voir ce qui a été compris, peu compris ou pas

Identifier, expliquer et simplifier les mots difficiles bloquant la compréhension

Former des sous-groupes pour travailler a comprendre la prestation ou thématique

Instaurer des moments d’échanges entre les sous-groupes constitués et I'animateur

Résumer oralement la prestation (par chaque participant) a la fin de la séance
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Budget estimatif :

Préparation et animation

Préparation : 1 heure - Animation : 2 heures - Prix de I'heure : CHF 80
Nbre total de séances dans I'année : 38

1 séance de 3heures/ semaine soit 38 séances par an sauf les vacances d’été, de Paques et
de Noel.

Co(t des séances : 3 x 38 x 80 = CHF 9120

Frais de transport : CHF 300

Publicité et flyers : CHF 300

Rafraichissements : CHF 280

Budget total : CHF 10’000

Nota bene : Le terme masculin utilisé dans le document est mis pour les femmes comme
pour les hommes



